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CHINH SACH BAM BAO AN TOAN THONG TIN

1. Giéi thiéu:

Chung téi ton trong quyén riéng tw ctia dap vién va cam két bdo vé dir liéu ca nhan cta dap vién theo
dung quy dinh cla Luat 91/2025, Nghi dinh 356/2025 cta Viét Nam, tiéu chuan ISO/IEC 27701, ISO/IEC
27001. Chinh sach nay gidi thich cach ching t6i thu thap, st dung, lwu trir va bao vé di liéu chia dap
vién trong cac dy an nghién ctru thj trwdng.

2. Muc dich & Pham vi:

D@ liéu chia dap vién chi dwgc thu ’Ehép cho cac dy an nghién ctru thj tredng. DO liéu ’néy sé khoéng
dwoc phép str dung cho muc dich tiep thi hoac ban hang. Chinh sach nay ap dung cho tat cé nhan su/
ngwoi tham gia khdo sat/ phdng van va cac hoat dong nghién ctru lién quan.

3. Thong tin thu thap & Cam két 4n danh:

Chung t6i chi thu thap di liéu ti thiéu can thiét cho muc dich nghién ctru:
« Théng tin Nhan dang Ca nhan (PIl): Tén, théng tin lién hé, thong tin nhan khau hoc.

« D@ liéu Nhay cam: Théng tin lién quan dén sirc khoe (chi khi co sw déng y va tuy theo muc
dich nghién clru — cac dy an nghién ctru lién quan dén linh viec y té€ & cham soéc strc khée).

« D@ liéu Ky thuat: Dia chi IP, théng tin thiét bi cho cac khao sat truc tuyén.

Chung t6i ap dung céc ky thuat gidm thiéu dir liéu va &n danh/ ma hoa di liéu dé bao vé danh tinh cla
dap vién va gidm thiéu radi ro vé quyén riéng tw.

4. Coséphaply & swdongy:
Chung t6i x& ly d liéu ctia dap vién dwa trén s dfmg ¥, sw hiéu biét, tuan tha luat phap hién hanh. Sy
dong y sé dwoc ghi lai va lwu gilr cho muc dich kiém toan. Dap vién c6 thé rut lai sy dong y bat c luc
nao,

5. S dung & chia sé dir liéu:

D liéu chi dwoc st dung cho muc dich nghién ciru va duoc chia sé véi cac déi tac dwoc Gy quyén
theo thda thuan bao mat.
« Viéc chuyén giao xuyén bién gi¢i sé tuan thi cac yéu ciu phap ly va cac bién phap bao vé
twong dwong.
» Trwdc bat ky viéc chuyén giao qudc té nao, chiing t6i sé thwc hién Banh gia tac dong chuyén
giao dir liéu (DTIA) va gtri dén B6 Cong an — Cuc An ninh mang va Phong chong téi pham cong
nghé cao (A05) dé phé duyét, theo yéu cau clia phap luat.
6. Luwu gilr va xéa dir liéu

Hb so nghién ctru thi trwong: duoc lwu git trong 6 thang sau khi hoan thanh. Sau thoi gian lwu gite, dir
liéu sé dwoc x6a an toan hoac an danh. Thoi gian lwu gilr dwa trén cac nghia vu phap ly va hgp dong.

7. Quyén cua ngw®i tham gia khao sat
Bét ky dap vién tham gia cac cudc nghién ctru thi trwerng déu cé quyén:
« Duoc théng bao vé viéc thu thap va st dung di liéu.
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* Truy cap va nhan ban sao di¥ liéu ctia minh.

+ Stra chiva di¥ liéu khdng chinh xac hodc khong day du.

* Yéu ciu xda di¥ lieu khi muc dich d& hoan thanh hoéc khi thu hdi sy déng y.
« Han ché hoéc phan déi viéc xt ly dir liéu.

« Nhan di¥ liéu ctia minh & dinh dang c6 thé chuyén dbi.

« Thu hdi sy déng y bat ct ltic nao.

« Khiéu nai v&i Co quan Bao vé D liéu Viét Nam.
8. Dirliéu nhay cam va banh gia Tac dong Bao vé Dir liéu (DPIA)

Doi voi cac nghién ctru lién quan dén di lieu strc khde nhay cdm hoac xt ly di¥ liéu c6 rui ro cao, chung
t6i sé tién hanh Danh gia Tac dong Bao vé D liéu (DPIA) va glvi dén Bd Cong an — A05 dé phé duyét
theo quy dinh cla phap luat.

9. Cac bién phap bao mat

Chung t6i thwe hién cac bién phap bao mat theo tiéu chuan nganh phu hop véi ISO 2700, bao gém:
+ M4 hoa di liéu khi lwu triv va khi truyén tai.
« Xac thuc da yéu tb va kiém soat truy cap.
* Lwu trlr an toan trong mai trwdng dam may.
* Quy trinh giam sat lién tuc va ng pho sy cb.
Cac bién phap kiém soat an ninh ctia chiing t6i dwoc kiém toan ndi bd hang ndm va kiém toan chirng

nhan ddc 1ap cla bén tht ba dwa trén tiéu chuan 1ISO 27001:2022 dé dam bao tuan thi va cai tién lién
tuc.

10. Quan tri va bao tao
Can bo Bao vé D liéu (DPO) cua chung t6i giam sat viéc tuan tha va xt ly quyén. T4t ca nhan vién va
nha cung cap bén thir ba déu dwoc dao tao hang nam vé bao vé di liéu va an ninh. Vai tro va trach
nhiém dwoc xac dinh rd rang trong khuén khd quan tri néi bd ctia ching téi.

11. Cap nhéat Chinh sach

Chinh sach nay duoc xem xét hang nam va cap nhat khi can thiét dé tuan tha cac thay déi trong luat
hodc thyc tién kinh doanh. Cac ban cap nhat sé dwoc kiém soat phién ban va théng bao qua cac kénh
chinh thirc.
12. Théng tin Lién hé
« Can b6 Bao vé Dir liéu (DPO): Tran Thanh Tung
* Email: inffo@vmis.com.vn
* Dién thoai: +84903701700
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